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やくばとアカウントについて
　3つのアカウント種別
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■ 各医療機関に1つ設定される「①プライマリオーナーアカウント」と、

個人に1つ設定される「②オーナーアカウント」「③メンバーアカウント」の3種のアカウント

が存在します。アカウントは合算で最大100アカウント作成可能です。

・
・
・

プライマリオーナーアカウント

オーナーアカウント

メンバーアカウント

メンバーアカウント

すべてのアカウントの追加・編集・削除が可能です。
また、やくばとのすべての機能を利用可能です。

プライマリオーナーと同レベルの権限を持ちます。
※各医療機関で複数設定可能です。
※オーナー権限を持つアカウントの新規作成・編集・削除はできませ
ん。

プライマリオーナー／オーナーが許可した機能の
操作を行うことが出来ます。
※各医療機関で複数設定可能です。

オーナーアカウント



やくばとアカウントについて
　権限を制限できる機能
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■ 「メンバーアカウント」に対しては下記の2つの機能の利用制限を設定することが

できます。

機能名 できること

薬局予約 ・「処方せん一覧」の項目の操作・閲覧
・新規のオンライン希望処方せんを受付時のメール通知の受信

病院予約 ・「予約申し込み一覧」の項目の操作・閲覧
・新規予約申込を受付時のメール通知の受信



やくばとアカウントについて
　ログイン方法
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■ 下記ページより、ログインします。

� ログインページ：https://medical.yakubato.jp/login

https://medical.yakubato.jp/login


やくばとアカウントの開設
　STEP1：アカウント認証メールの受信
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■ アカウント発行のご案内は、事前にご共有いただいたアカウント管理者のメールに送信いた

します。

72時間以内にクリックし、
認証を完了させてください。

アカウント認証を完了してください



やくばとアカウントの開設
　STEP2：パスワードの設定

Copyright(C) 2022 ALL RIGHTS RESERVED, MedPeer, Inc. CONFIDENTIAL 7

■ メール内の認証URLをクリックすると、パスワードの設定が求められます。

� 大文字小文字と数字を含む半角英数字8文字以上で設定します。



やくばとアカウントの開設
　STEP3：パスワードの設定完了
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■ 設定が完了すると、下記のような完了画面が表示されアカウント発行は完了です。



やくばとアカウントの開設
　メールが届かないときはどうしたら？
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■ 迷惑メールフォルダに配信されていないか「やくばと」でメール BOX内を検索してください。

■ それでも見つからない場合は、ログイン画面下部の「認証メールを再送する」より操作ください。

■ URL：https://medical.yakubato.jp/login

https://medical.yakubato.jp/login
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やくばとアカウントについて
　①ログイン
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■ 下記ページより、登録したメールアドレスとパスワードでログインします。

� ログインページ：https://medical.yakubato.jp/login

https://medical.yakubato.jp/login


①ログイン
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■ 初回ログイン時は、二段階認証が必要です。登録のメールアドレスに届いたコードをご入力くださ

い。

� 「このブラウザを信用し、一定期間認証をスキップする」に✓を入れることで、一定期間二段階認

証が不要となります。
（メールイメージ）



②ブラウザの設定（iPad利用の場合）
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■ iPad（Safari利用）のホーム画面にショートカットを設定します。

1. Safari　　　より、やくばと医療機関システムログイン画面に移動します。 
（URL： https://medical.yakubato.jp/login ） 

2. 左上の　　　　アイコン から[ホーム画面に追加] をタップします。 

3. サイトのタイトルを[やくばと　ログイン]など、やくばと医療機関システムログイン画面である ことが分かる名称に変更しま
す。 

4. [追加]をクリックします。

https://medical.yakubato.jp/login


②ブラウザの設定（iPad利用の場合）
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■ やくばとログイン時、パスワードを保存する設定を行います。

1. 設定アプリ　　　　を立ち上げます。

2. メニュー＞[パスワード]をタップし、端末のパスコードを入力します。

3. 右上の「＋」ボタンからWebサイトのURL（https://medical.yakubato.jp/login）、ユーザ名（メールアドレス）、パスワードを
入力します。

4. 「完了」をタップし、登録完了です。

https://medical.yakubato.jp/login


参考：PC利用の場合
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■ 利用環境によって設定方法が異なりますので、該当のページを確認してください。

p.16を
ご覧ください

p.18を
ご覧ください

アクセスできた
（インタネットに繋がっている）

Goggle Chrome
が利用できる

Microsoft Edge
（Window10標準）

が利用できる

アクセスできない
（インタネットに繋がっていない）

■ https://medical.yakubato.jp/login
にアクセスできるか確認してください。

STEP1

STEP2

外部インターネットに
接続できる

環境をご準備下さい

https://medical.yakubato.jp/login


     Google Chromeの場合の設定方法
　手順1：デスクトップにショートカットを設定
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1. やくばと医療機関システムログイン画面に移動します。 
（URL： https://medical.yakubato.jp/login ） 

2. 右上の　　　アイコン から[保存して共有] をクリックします。 

3.  [ショートカットを作成]をクリックします。 

4. ショートカットのタイトルを[やくばと　ログイン]など、やくばと医療機関システムログイン画面である ことが分かる名称に変
更します。 

5. [作成]をクリックします。

https://medical.yakubato.jp/login


     Google Chromeの場合の設定方法
　手順2：パスワード保存をONにしてやくばとにログイン
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1. 右上の　　　アイコンから「パスワードと自動入力」＞「Googleパスワードマネージャー」をクリックします。

2. 「設定」＞「パスワードを保存できるようにする」と「自動ログイン」を有効にします。

3. やくばと医療機関システムにログインします。（URL：  https://medical.yakubato.jp/login ）

4. 画面上部に「パスワードを保存しますか？」と表示されるので、 [保存] をクリックします。

https://medical.yakubato.jp/login


　 Microsoft Edgeの場合の設定方法
　手順1：タスクバーへのピン留め設定
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1. やくばと医療機関システムログイン画面に移動します。 
（URL：  https://medical.yakubato.jp/login ） 

2. 右上の「･･･」アイコン から[その他のツール] をクリックします。 

3.  [タスクバーにピン留めする]をクリックします。 

4. 画面下部のタスクバーにやくばとがピン留めされます。

https://medical.yakubato.jp/login


　 Microsoft Edgeの場合の設定方法
　手順2：パスワード保存をONにしてやくばとにログイン
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1. やくばと医療機関システムのログイン画面を開きます。（ URL：  https://medical.yakubato.jp/login ）

2. 右上の「･･･」アイコンから [設定] をクリックします。

3. プロファイル＞[パスワード]＞[設定]をクリックします。

4. パスワードの保存を提案 をオンにします。

5. やくばと医療機関システムにログインします。

6. 画面上部に「パスワードを保存しますか？」と表示されるので、 [はい] をクリックします。

https://medical.yakubato.jp/login


③アカウント登録情報の確認
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■ やくばと医療機関システムにログインします。

　右上の医療機関名をクリック＞「アカウントとセキュリティ管理」を選択します。

こちらから、アカウント登録情報
の確認・変更が可能です。



③アカウント登録情報の確認
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■ 登録情報を変更する場合は、各項目右側の「編集する」をクリックし、編集します。



本資料の構成

Copyright(C) 2022 ALL RIGHTS RESERVED, MedPeer, Inc. CONFIDENTIAL 22

1. アカウント開設 ・・・p.3

2. 初期導入設定                ・・・p.11
1. ログイン

2. 通知の設定

3. チュートリアル ・・・p.23



チュートリアル

Copyright(C) 2022 ALL RIGHTS RESERVED, MedPeer, Inc. CONFIDENTIAL 23

1. オンライン服薬指導希望の処方せん対応

1. 患者さま側の流れ

2. 処方せんの確認と承認

3. 事後対応（カルテ転記・原本送付）

2. 対面服薬指導希望の処方せん対応

1. 患者さま側の流れ

2. 処方せんの確認

3. 病院予約申し込みの対応

1. 患者さま側の流れ

2. 予約日時の返信

4. その他



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　①患者さま側の流れ（1/3）
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■ 「オンライン服薬指導希望」の旨を患者さまから受けたら、やくばとでのオンライン服薬指導の

お申込みを案内します。

①やくばとを患者さまに案内 ③申込URL発行②処方箋にスタンプ

オンライン服薬指導対応

■ 「オンライン服薬指導希望」の旨を患者さん

から受け次第、やくばとのご案内とご連絡用

のSMS受信可能な「携帯電話番号」を聴取

します。

■ ご説明用に弊社が用意している、やくばとで

のオンライン服薬指導お申込み案内チラシ

をお渡しください。

� ①SMSで送るURLから希望する薬

局等を画面の指示に従って入力い

ただく旨

②処方せんは病院から送る旨

の2点を伝えます

オンライン服薬指導希
望ですね。こちらのチラ
シに従ってお申込みくだ
さい。お申込みの URL
を送るため、SMS受信
可能な携帯番号をいた
だけますか。

■ 処方せん発行部署は、聴取

した「携帯番号」とともに処方

せん原本をやくばと対応部署

に渡します。「オンライン服薬

指導対応」と処方箋備考欄に

（スタンプ等で）記載します

■ やくばと対応部署は「やくばと

医療機関システム」より、患者

さんから聴取した携帯番号を

入力し、「新規オンライン服薬

指導受付」登録を行います。

■ 登録すると、患者さんにSMSで

薬局選択用URLが送信されま

す。



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　①患者さま側の流れ（2/3）
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■ 患者さんは受信したSMSに記載のURLから、やくばとの患者さん専用ページを開きオンライ

ン服薬指導の申込登録を行います。

④URLを選択 ⑤薬局を選択

■ SMSに記載のURLから、やくばと患

者さん専用ページに遷移します。

■ 画面の指示に従って、

■ オンライン服薬指導を希望する薬局

を選択します。

⑥お受取り情報の登録

■ 画面の指示に従って、氏名や生年月

日、お受取り情報を登録します。



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　①患者さま側の流れ（3/3）
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■ 確認し送信完了すると、SMSで予約内容の確認のメッセージが届きます。

⑦確認画面 ⑧送信完了

■ お申込み内容を確認します。 ■ 送信完了です。

⑨SMSへの連絡

■ 完了と同時にSMSが送られ、予約

内容の確認が出来ます。



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　②処方せん画像の登録（1/2）
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■ 患者さんのお申込み登録完了次第、「オンライン服薬指導希望」の処方箋一覧から、患者さ

んを確認して「画像送信待ち」というボタンをクリックします。

こちらのタブをクリックすると、
患者さまが登録した、

オンライン服薬指導希望の
処方せん一覧を確認できます。

「画像送信待ち」
ボタンをクリックします。



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　②処方せん画像の登録（2/2）
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■ 患者さんの登録情報と手元の処方せん内容に齟齬が無いか確認し、処方せん画像をiPadで

撮影し、登録します。

■ 登録内容に誤りが無いかダブルチェックを行った後、薬局へ送信します。



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　③事後対応（カルテ転記・原本送付）（1/4）
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■ オンライン服薬指導希望の処方せんを薬局に送付した際は、2点事後対応が発生します。

1. オンライン対応の処方せんの送付先薬局をカルテに転記

2. 患者さまからお預かりした処方せん原本を薬局に送付



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　③事後対応（カルテ転記・原本送付） （2/4）
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■ カルテ転記対象の処方せんは、「オンライン希望の処方せん」一覧からまとめて確認できま

す。



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　③事後対応（カルテ転記・原本送付） （3/4）
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■ 各処方せん送付内容詳細・送付先・ステータスの更新は、処方せん詳細画面から確認・変更

できます。

「送付待ち」ボタンを
クリックします。

「原本を送付しました」
をクリックし、

ステータス変更可能です。



オンライン服薬指導希望の処方せん対応
　③事後対応（カルテ転記・原本送付） （4/4）
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■ 処方せん一覧画面から「送信先薬局」をクリックすると、各薬局毎に未送付の処方せん原本

の件数も確認できます。

薬局名
をクリックします。
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対面服薬指導希望の処方せん対応
　①患者さま側の流れ（1/2）
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■ 患者さまは、ご自身のスマートフォンでQRを読み取り、やくばとの貴院専用ページを開き薬

局の選択を行います。

①QRを読み取り ②やくばとのトップページ

■ QRコードを患者様ご自身のスマート

フォンで読み取ります。

■ QRコードを読み取ると「やくばと」の

貴院専用の処方箋事前送信ページ

に遷移。

③薬局の選択

■ 画面の指示に従って、

希望する薬局を選択します。

※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です

MedPeer総合病院

サンプル



対面服薬指導希望の処方せん対応
　①患者さま側の流れ（2/2）
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■ 続いて処方箋画像の登録とお受取り情報の入力を行い送付は完了です。

オンライン服薬指導規模の処方箋送付と異なり、医療機関での作業はありません。

④処方箋画像の登録 ⑤お受取り情報の入力

■ 画面の指示に従って、お受取り希

望日時、処方箋画像の登録を行い

ます。

■ 画面の指示に従って、氏名や携帯

番号、お受取り情報を入力します。

⑥出来上がりのご連絡

■ 送信完了後、お薬の準備が出来る

とSMSで薬局から連絡します。



対面服薬指導希望の処方せん対応
　②処方せんの確認
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■ 対面服薬指導希望の処方せんの場合、医療機関側での対応はございません。

　患者さまが薬局へ送付された貴院発行の処方せんは、以下の画面から確認できます。

こちらのタブをクリックすると、
患者さまが登録した、
対面服薬指導希望の

処方せん一覧を確認できます。



チュートリアル
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病院予約申し込みの対応
　①患者さま側の流れ（1/2）
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■ 患者さまは、紹介状に記載された診療科を選択後、メールアドレスの有効チェックを行いま

す。

①貴院の予約トップページ ②診療科の選択

■ 貴院のHPなどの導線からアクセスい

ただきます。

■ Webで予約を受け付けている診療科

であるか確認します。

③メールアドレスの入力

■ 入力されたメールアドレスに予約申し

込みのフォームが届きます。



病院予約申し込みの対応
　①患者さま側の流れ（2/2）
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■ 患者さまは、紹介状に記載された診療科を選択後、メールアドレスの有効チェックを行いま

す。

④患者情報の入力 ⑤予約希望日の入力

■ 氏名、生年月日、連絡先などを入力

いただきます。

■ 予約希望日を入力いただきます。

⑥申し込みの完了

■ 予約申しみが完了します。



病院予約申し込みの対応
予約日時の返信
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■ 申し込まれた予約は「予約申し込み一覧」からご確認いただけます。



病院予約申し込みの対応
予約日時の返信
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■ 詳細を開くと左下に患者さまの選択した予約希望日時が表示されます。



病院予約申し込みの対応
予約日時の返信
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■ 「予約日時を連絡する」より、患者さまへ送る予約日時のメール文章の作成・送信ができま

す。



チュートリアル
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1. オンライン服薬指導希望の処方せん対応

1. 患者さま側の流れ

2. 処方せんの確認と承認

3. 事後対応（カルテ転記・原本送付）

2. 対面服薬指導希望の処方せん対応

1. 患者さま側の流れ

2. 処方せんの確認

3. 病院予約申し込みの対応

1. 患者さま側の流れ

2. 予約日時の返信

4. その他



その他
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■ やくばとに関するお問合せ窓口は、「やくばと医療機関システム」右上の医療機関名＞「お問

合せ」からご確認いただけます。
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